
ZUKUNFT DES
HANDELS

III. SZENARIEN

?Können Sie sich 
das vorstellen

Produkte in der 
Umgebung oder
Bilder scannen 
und so Informationen
über Preis und 
Verkaufsort erhalten

Produkte haptisch auf dem 
Mobiltelefon fühlen können
(z.B. den Stoff eines Kleides)

15%

14%

18%

78%78%

79%

47%

53%

Keidung virtuell anprobieren können

50%

65%

71%

Auf Basis einzelner Elemente 
des Outfits Vorschläge zu 
Kombinationsmöglichkeiten 
per App bekommen

68%

I. QR-/BARCODES

Haben Sie mit Ihrem 
Smartphone oder Tablet PC bereits

diese Anwendungen benutzt?

%

Barcode-Scanner

QR-Code-Scanner

60%
48%

38%
56%

Ja, 
häufig 

Ja, schon
einmal

Nein, 
noch nicht

20 28 52

40

Nein, noch
nicht

27

Ja, 
häufig

33

Ja, schon 
einmal

63%
57%

II. TECHNIK DER ZUKUNFT

31%
Sie werden die 
Form von Uhren 
haben

21%
Sie werden die 
Form von 
3D-Brillen 
haben

32%
Sie werden 
biegsam sein

Wie werden 
Mobiltelefone in 
Zukunft gesteuert?

84%
Sie werden 
über Sprache 
gesteuert

47%
Sie werden 
über Gesten 
gesteuert

67%
Sie werden mit dem Auto 
kommunizieren können

72%
Sie werden 
Geräte zu 
Hause steuern

Wie werden 
Mobiltelefone 
in Zukunft 
aussehen?

Was werden 
Mobiltelefone 
in Zukunft 
können?


