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NEUE KAUFABWICKLUNG

Seit Kurzem kénnen alle Kaufer eine deutlich vereinfachte Kaufabwicklung bei eBay.de nutzen.

So ist es Kaufern wesentlich schneller moglich, Kaufe bei eBay abzuschlie3en und zu bezahlen.

DETAILS

Um den Prozess der Kaufabwicklung bei eBay zu optimieren, wurden das Design sowie die
Zahlungsmethoden wie PayPal, Kreditkarte, Lastschrift u.a., komplett Gberarbeitet und um neue

Funktionalitaten erganzt.

Kaufer konnen in nur drei Schritten ihre Artikel bezahlen:

1. Lieferadresse: Der Kaufer wahlt bei erstmaliger Nutzung seine bevorzugte Lieferadresse
aus. Bei nachfolgenden Zahlungsvorgangen wird dieser Schritt Ubersprungen und die

bevorzugte Lieferadresse vorausgewahlt.

2. Zahlungsmethode: Der Kaufer wahlt die gewiinschte Zahlungsmethode und gibt die
erforderlichen Zahlungsdaten ein. Was ist dabei neu? Es erfolgt keine Weiterleitung zu
PayPal bei Zahlung mit PayPal, Kreditkarte und Lastschrift. Die Kaufer bleiben bei
eBay.de. Uber die Option "Zahlungsdaten merken“ konnen Ké&ufer die bevorzugte

Zahlungsmethode und die Zahlungsdaten fur kiinftige Einkaufe speichern.

3. Prifen und Zahlen: Der Kaufer Uberprift alle Angaben zu Lieferadresse und

Zahlungsmethode und bestatigt die Zahlung.
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Abb.: Zweiter Schritt ,Zahlungsmethode auswahlen®
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FREE SPACE Bodino ART of MOUSE Funkmaus Stuckzahl: 1 EUR 4,99
RF-Mouse 1600 DPI |
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Abb.: Dritter Schritt ,,Priifen und zahlen”

VORTEILE FUR KAUFER

- Kaufer haben die Madoglichkeit, ihre Zahlungsinformationen, z.B. Kreditkarten- oder

Lastschriftdaten zu speichern, um sie beim nachsten Einkauf bequem wiederzuverwenden.

- Die Kaufer bleiben wahrend der gesamten Kaufabwicklung bei eBay.de und werden nicht

mehr zu einer PayPal-Seite weitergeleitet.

- Die neue Kaufabwicklung bietet aul3erdem eine konsistente Checkout-Erfahrung tber die

verschiedenen Screens bzw. Geréte hinweg.

Ausfuhrliche Informationen zur neuen Kaufabwicklung finden Handler unter:

http://pages.ebay.de/help/pay/checkout.html

WEITERE INFORMATIONEN ERHALTEN SIE:

Maike Fuest | eBay Corporate Services GmbH | Head of Communications eBay Germany
Marktplatz 1, 14532 Europarc-Dreilinden
Tel: +49 (0)30. 8019. 5161 | Mail: presse@ebay.de

Auf unserer Website: presse.ebay.de
Julia Brink | APCO Worldwide GmbH | Consultant

Franzdsische StralRe 24,10117 Berlin
Tel: +49 (0)30. 59 00 020 17 | Mail: jbrink@apcoworldwide.com
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