
eBay ist mit keiner der hier gezeigten oder durch die Echtheitsprüfung geprüften Marken verbunden oder wird von diesen unterstützt.

Echtheits-
prüfung

Mit der Echtheitsprüfung 
schafft eBay von Anfang bis 
Ende ein sicheres Einkaufs-
erlebnis: 

Ab einem bestimmten  
Verkaufspreis durchlaufen 
Sneaker, Luxus-Handtaschen, 
Luxusuhren und Schmuck 
diesen Prozess ohne Gebüh-
ren.

Bei Kleidung, Schuhen und 
Accessoires kann die eBay-
Echtheitsprüfung gegen eine 
Gebühr von 10 Euro optional 
gebucht werden.

Die eBay-Echtheitsprüfung stellt sicher, dass – sofern für den 
gekauften Artikel die Rückgabe akzeptiert wird oder wenn er 
von der Beschreibung abweicht – der ursprünglich verkaufte 
Artikel über einen verifizierten Rückgabeprozess zurückgege-
ben wird. Der Artikel wird innerhalb von zwei Werktagen von 
dem/der Käufer*in direkt an die Echtheitsprüfer*innen zurück-
geschickt, die jeden Artikel und seinen Zustand überprüfen, 
bevor er an den/die Verkäufer*in zurückgeht. 

Für die eBay-Echtheitsprüfung von Sneakern für Damen, Herren 
und sogar Kinder ab einem Verkaufspreis von 200 Euro arbei-
tet eBay.de mit einem Prüfer*innenteam von echten Sneaker 
Heads zusammen. Sie überprüfen die Sneaker anhand dutzen-
der Prüfpunkte wie Verpackung, Größenetiketten, Sohlen, 
Nähte, Logos, Fersenlaschen, Schnürsenkel und gleichen sie 
mit der Angebotsbeschreibung ab. 

Die Echtheitsprüfung ist für neue und getragene Sneaker vie-
ler Marken wie zum Beispiel Nike, Adidas, Yeezy und vielen 
mehr verfügbar und gilt für bei eBay.de eingestellte Festpreis- 
und Auktionsangebote.

Ist die Echtheit der Sneaker bestätigt, wird ein Echtheits-Tag mit 
QR-Code am linken Sneaker befestigt.

Neue und gebrauchte Schmuckstücke, werden nach dem Kauf von eBay-Echtheitsprüfer*innen, 
geschult vom Gemological Institute of America (GIA) – der weltweit führenden Autorität für Dia-
manten, Edelsteine und Perlen –, sorgfältig geprüft. Das Angebot umfasst Schmuckstücke aus 
verschiedenen Edelmetallen und mit ausgewählten Edelsteinen ab einem Verkaufspreis von 
500 Euro. 

Die Echtheitsprüfer*innen analysieren mithilfe modernster Verfahren jedes Detail – von der Me-
tallart über die Reinheit bis hin zur Qualität der Edelsteine – und gleichen die Angaben mit der 
Artikelbeschreibung ab. Nach erfolgreich bestandener Prüfung erhält das Schmuckstück eine 
Echtheitskarte mit QR-Code.

Luxusuhren mit einem Verkaufspreis von mind. 1.500 Euro werden bei eBay.de auf Echtheit ge-
prüft. In Kooperation mit dem Unternehmen Stoll & Co. werden exklusive Uhren von Top-Marken 
wie Rolex, Omega, Breitling, Tag Heuer und Cartier auf Prüfpunkte wie z. B. Marke, Modell, 
Uhrwerk, Gehäusematerial, Armbandart und Referenznummer unter die Lupe genommen. 

Der Service gilt für Festpreis- und Auktionsangebote. Ist die Echtheit bestätigt, wird eine Echt-
heitskarte mit QR-Code mit detaillierten Informationen zu Marke, Modell, Referenznummer, 
Uhrwerk, Gehäuse, Armband und Seriennummer erstellt und der Uhr beim sicheren Versand 
beigelegt. 

Zusätzlichen Schutz bietet die Zusammenarbeit mit Enquirus, eine un-
abhängigen, internationalen Datenbank für Luxusuhren, in der registrierte 
Modelle mit ihren Seriennummern erfasst werden, um verlorene oder 
gestohlene Uhren weltweit identifizierbar zu machen.

Für Festpreis- und Auktionsangebote von Luxus-Hand-
taschen exklusiver Marken wie Chloé, Hermès, Gucci 
und Louis Vuitton ab 200 Euro Verkaufspreis gilt die 
eBay-Echtheitsprüfung. 

Anhand Dutzender festgelegter Prüfpunkte  wie u. a. 
Material, Form, Muster, Farbe und Accessoires werden 
die Handtaschen von eBay-Echtheitsprüfer*innen sorg-
fältig in einem mehrstufigen Prozess visuell und phy-
sisch unter die Lupe genommen und mit der Angebots-
beschreibung verglichen.

Stimmt alles überein, erhält die Tasche eine Echtheits-
karte mit QR-Code zu detaillierten Informationen zum 
Artikel.

Optionale Echtheitsprüfung: Beim Kauf von Luxus-Handtaschen, die für einen Verkaufspreis 
zwischen 0,01 Euro und 199 Euro angeboten werden, können Käufer*innen für 10 Euro pro
Artikel die eBay-Echtheitsprüfung optional buchen.

Optionale Echtheitsprüfung: Beim Kauf von Luxusuhren, die für einen Verkaufpreis zwischen 
1.000 und 1.499 Euro angeboten werden, können Käufer*innen für 99 Euro pro Artikel die eBay-
Echtheitsprüfung optional buchen.

Artikel mit dem blauen Häkchen „Mit Echtheitsprüfung“ finden 
oder die optionale Echtheitsprüfung unter “zusätzliche Ser-
vices” auswählen und kaufen.

Der Artikel wird an die Expert*innen geschickt und anhand 
einer Checkliste mit Dutzenden von Prüfpunkten kontrolliert. 
Danach erhält der Artikel eine individuelle Echtheitskarte oder 
einen Echtheitstag inkl. QR-Code.

Der Artikel wird sicher an den/die Käufer*in verschickt.

Die eBay- 
Echtheits-
prüfung

eBay-Echtheitsprüfung 
für Sneaker

eBay-Echtheitsprüfung 
für Schmuck

eBay-Echtheitsprüfung 
für Luxusuhren

eBay-Echtheitsprüfung 
für Luxus-Handtaschen

So gehts:

Marita Wünsch | eBay Group Services GmbH
Unternehmenskommunikation
Albert-Einstein-Ring 2–6,
14532 Europarc
Dreilinden

Tel.: +49 30 8019-5381
E-Mail: presse@ebay.de

Immer auf 
der sicheren 
Seite
shoppen.

Suchen, finden, kaufen

Der Prüfprozess

Die Bestellung ist unterwegs

Die Rückgabe4.

1.

2.

3.

Beim Kauf von Kleidungsstücken, Schuhen und Accessoires 
von über 30 verschiedenen Marken – darunter sowohl Luxusla-
bels als auch Streetwear-Größen wie Dolce & Gabbana, Botte-
ga Veneta oder Saint Laurent – können Käufer*innen bei Artikeln 
ab 100 Euro Verkaufspreis für 10 Euro pro Artikel die eBay-Echt-
heitsprüfung optional buchen. 

Entscheiden sich Käufer*innen dafür, schicken Verkäufer*innen 
den entsprechenden Artikel an das eBay-Echtheitsprüfungszen-
trum. 

Dort prüft ein Team von eBay-Echtheitsprüfer*innen jedes 
Kleidungsstück anhand markenspezifischer Kriterien – von Ver-
arbeitung und Materialien über Etiketten bis zu charakteristi-
schen Details.

Besteht ein Artikel die Prüfung, erhält er einen Echtheitstag mit 
QR-Code.

eBay-Echtheitsprüfung 
für Kleidung, Schuhe und 
Accessoires

Pressekontakt
Weitere Informationen zur eBay-
Echtheitsprüfung gibt es unter:
eBay.de/echtheitspruefung

Gerne stellen wir auf Nachfrage 
auch passendes Bildmaterial
zur Verfügung.

ohneGebühren

ohneGebühren

ohneGebühren

ohneGebühren

10 Europro Artikel

tel:493080195122
mailto:presse%40ebay.de%20?subject=
https://pages.ebay.de/echtheitspruefung/
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